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Lei Geral de Protecdo de Dados




O que é a LGPD?

A LGPD, Lei n? 13.709/2018, é a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais brasileira.
Através dela, é obrigatéria a protegdo dos dados de pessoas fisicas no meio fisico ou di-
gital, em todo o territério nacional. A lei representa um avancgo na prote¢do de dados, ao
prever condigdes de legitimidade para o tratamento de dados pessoais, portanto tem como
objetivo formal “proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre
desenvolvimento da personalidade da pessoa natural”.
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Quando entra em vigor?

A Lei entrou em vigor em 16 de Agosto de 2020.
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O que é dado pessoal?

Dado pessoal é a informagao relacionada a
pessoa fisica (natural) que permite que o
Individuo possa ser imediatamente identificado
ou o torne identificavel.

v/ Nome

<

CPF, RG, Passaporte, documentos em geral

\

Dados de Funcionarios, nome dos pais,
data de nascimento, etc.

v Enderego (residencial e profissional),
telefone, E-mail, Agenda de telefones,
Placa do veiculo

<

Conta corrente

<

Imagens CFTV (Circuito Fechado de TV,
isto é, cameras de vigilancia)

Fornecedores, etc. 4
Curriculo Profissional, Cartao de Visita
Endereco de e-mail, Redes Sociais

Protocolo de IP, Cookies de navegagdo em sites, Localizagao

Etc. U
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O que é Dado
Pessoal Sensivel?

Dado pessoal sensivel € uma categoria especial
de dados pessoais que merecem ser tratados
com mais cautela como:
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v/ Origem racial ou étnica

v/ Opinides politicas

v/ Convicgoes religiosas

v/ Dados genéticos ou biométrico, Necessidade Especial

v Filiagdo sindical, organizagdo de carater religioso, académica ou des-
portiva

v/ Filoséfico ou politico

v/ Dados sobre a saide (Doencas, Riscos de Doencas, Deficiéncias,Resul-
tados de Exames, Relatorios Médicos, Prontuario Médico, Diagnésticos,
etc.)

v/ Padrdo de Comportamento, Perfil de Consumo, Renda Familiar, Habitos

v Preferéncias e orientagdo sexual

v/ Antecedentes Criminais
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Mas sera
ue tudo é
ado

pessoal?

Nao! Existem dados que sao anoni-
mizados, ou seja, relativos a pessoa
fisica que ndo possa ser identificada,
considerando a utilizacdo de meios
técnicos razoaveis e disponiveis na
ocasiao do tratamento dos dados.

Esses dados ndo sdo considerados
dado pessoal e, por consequéncia,
ndo precisam obedecer as regras
previstas na LGPD.
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Quem ela afeta?

Por ser uma lel geral, afeta todos os setores
e ramos de atividades que tratam dados de
pessoas fisicas, tanto no setor privado como
no publico.
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Quais sao os

fundamentos
da LGPD?

Respeito a privacidade, protegendo os dados das pessoas.
Autodeterminagao informativa para que as pessoas sejam informadas
e possam tomar decisdes corretas.

Liberdade de expressao, de informagao, de comunicagdo e de opinido.
Inviolabilidade da intimidade, da honra e da imagem.
Desenvolvimento econdmico, tecnolégico e inovagao.
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Livre iniciativa, livre concorréncia e defesa do consumidor, garantindo
que os dados pessoais possam continuar sendo tratados e as empre-
sas possam gerir livremente seus negdcios, respeitando os direitos
dos consumidores, ja previstos no Cédigo de Defesa do Consumidor.
Direitos humanos, livre desenvolvimento da personalidade, dignidade
e exercicio da cidadania pelas pessoas naturais.

Santa Casa
Ribeirao Preto
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Quando a Lei é aplicavel?

[M Para dados de pessoas fisicas;
[V Para dados tratados no Brasil;
[V Quando o tratamento dos dados tiver como objetivo a oferta
ou fornecimento de bens ou servigos a pessoas localizadas no Brasil.
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Figue atento se vocé possuli
esse tipo de dados e avalie
se precisa mesmo deles e/
ou se tem justificativa legal
para trata-los. Repense se
VOCE precisa mesmo saber
qual &, por exemplo, a reli-
giao de um candidato partici-
pante de um processo sele-
tivo, informacoes referentes
a vida sexual do seu cola-
borador ou a cor da pele do
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Quando a Lei
ndo é aplicavel?

[V Para fins jornalisticos, artisticos ou
académicos;

[V Para fins relacionados a seguranca publica,
defesa nacional, seguranca do Estado ou
atividades de investigagado e repressao de
infragdes penais;

[V Em casos de tratamento de dados pessoais

provenientes de fora do territorio nacional,

desde que ndo sejam objeto de

Agora que vocé |3 entendeu
0 conceito da Lel, vamos mostrar
como ela funciona na pratical
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Finalidade

Propésitos legitimos, especificos, explicitos e informados.

@® Adequacdo
Compatibilidade com os dados tratados e as finalidades
informadas.

Necessidade
Limitagdo ao minimo de dados necessarios para a finalidade
informada.

l Livre Acesso

Consulta facilitada e gratuita.

Qualidade

H
- Exatidao, clareza, relevancia e atualizacdo de dados.
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Transparéncia
Informagoes claras, precisas e facilmente acessiveis.

Seguranca

Medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados.

Prevencao
Medidas para prevenir a ocorréncia da danos em virtude de
tratamento.

N&o discriminacao
Impossibilidade de tratamento para fins discriminatoérios,
abusivos ou ilicitos.

Responsabilidade e Prestacao de Contas
Demonstragdo de adogao de medidas eficazes para o
cumprimento da LGPD.
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Quando pode ocorrer o
tratamento dos dados
pessoais e dados
pessoais sensiveis?

Dados Pessoais:

v/ Consentimento (autorizagado) do Titular: manifestagdo livre, informada
e inequivoca pela qual o titular concorda com o tratamento de seus
dados pessoais para uma finalidade determinada.

v/ Cumprimento de obrigagdo legal ou regulatéria.

v/ Execugao de politicas publicas pela Administragao Pablica.

v/ Realizagdo de estudos por érgaos de pesquisa.

v/ Exercicio regular de direitos e em processo judicial, administrativo e
arbitral.

v/ Protec3o da vida ou da incolumidade fisica do titular ou de terceiros.

v/ Tutela da satde, exclusivamente, em procedimento realizado por pro-
fissionais de salde, servigos de saide ou autoridade sanitaria.

v Interesse legitimo do controlador ou terceiros. Protegdo do Crédito.

v/ Para execugdo de contratos e procedimentos preliminares a eles re-
lacionados.

Obs.: Tutela da Saude trata-se da base legal aplicavel se o tratamento for necessario para
efeitos de medicina preventiva ou do trabalho, para a avaliagado da capacidade de trabalho
do empregado, o diagnéstico médico, a prestagdo de cuidados ou tratamentos de salde
ou de agdo social ou a gestdo de sistemas e servigos de salde ou de agdo social, se os
dados forem tratados por ou sob a responsabilidade de um profissional sujeito a obriga-
¢ao de sigilo profissional.
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Dados Pessoais Sensiveis:
Além de todos os pontos citados acima, acrescenta-se:
v/ Garantia da prevencido a fraude e a seguranca do titular.

Figue atento se vocé trata dados de criangas e
adolescentes, pois para esses casos, a LGPD
estabelecue regras especificas:

v/ 0 tratamento devera ser realizado no melhor interesse da crianga e
do adolescente.

v/ E necessario o consentimento especifico (expresso) e destacado de
um dos pais ou do responsavel legal, salvo excegdes previstas na lei.
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Que fazer caso ocorra
algum incidente de
seguranca da informac¢ao?

O colaborador, Médico, Prestador de
Servico, dentre outros, devera co-
municar a Santa Casa, 0 mais breve
possivel, seja pessoalmente a area
de Qualidade e/ou através do e-mail
dpo@santacasarp.com.br.

A empresa devera comunicar a Auto-
ridade Nacional (ANPD), que é o 6rgao
da administracao publica e regulato-
rio da Lel, tendo o poder fiscalizatorio
do cumprimento da Lel, e ao titular, a
ocorréncia de incidente de seguranca
que possa acarretar risco ou dano re-
levante aos titulares dos dados.
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[J Solicitar sempre, o consentimento (escrito) para
cada acdo de tratamento de dados pessoais/sen-
siveis, de acordo com o principio da necessidade e
finalidade de uso dos dados;

[J Coletar somente os dados estritamente necessarios %
aos fins a que se destinam;

[J Ter comportamento ético no uso de dados pessoais
e/ou dados sensiveis;

[ Garantir a confidencialidade no uso dos dados pes-
soais coletados e/ou que vocé tem acesso na sua
atividade profissional, pois os dados pertencem ao
Titular; portanto, devemos preservar o sigilo no
uso dos mesmos.
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O que nao
devemos fazer?

[ Solicitar e registrar dados pessoais e sen-
siveis que ndo sejam necessarios para as
atividades que desempenhamos;

[J Filmar, fotografar e/ou gravar voz de qual-
quer pessoa e/ou instalagdes da empresa
sem o expresso (por escrito) consenti-
mento do Titular;

[ Compartilhar, ou seja, “vazar” dados pes-
soais e sensiveis sem o expresso consenti-
mento do titular, seja por telefone, e-mail,

aplicativos e/ou qualquer meio, exceto os
previstos em lei;

[J Conscientizar-se, e a sua equipe, quanto
ao uso adequado das redes sociais (Insta-
gram, Facebook, Twitter, LindkedIn, What-
sApp e grupos, e etc), pois basta um post,
um video ou uma foto, para iniciar um inci-
dente de violagdo com a Lei 13.709/2018.
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Vamos exemplificar

José pergunta:

u o José, eu tirei uma
to do prontuario de um pa-
iente (a dona Maria) e enviel
r WhatsApp para um conta-
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Mariana responde:

Neste caso, voca violou
a Lei Geral de Protec¢ao

e Dados, imediatamente
deve comunicar 3 area
de Qualidade pelo e-mail:

po(dsantacasarp.com.br
ou ramal 881.

D )]
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Se eu descumprir
a lel, o que pode
acontecer?

[J Processo judicial de carater
trabalhista, implicando até em
demissao por justa causa;

[J “...mas, todo mundo faz...", isso ndo o
exime da responsabilidade legal;

[CJ Processo civel e criminal;
[ Adverténcias e multas;

[ Suspensao das atividades da empresa.
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Lembra do
personagem
José?

Atencg3do: Em razao da atividade de trata-
mento de dados pessoais, quando se causar
dano patrimonial, moral, individual ou coleti-
vo, em violag3o a legislagdo de protegdo de
dados pessoais, é obrigado a repara-lo.

IDOAQQHQA
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Ele foi demitido por justa causa, apds o pa-
ciente (dona Maria) saber e comprovar que
houve 0 uso indevido dos seus dados.
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Fique atento. A LGPD é para todos!
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